
Turnstile Access Instructions

IF YOU HAVE USED A TURNSTILE ON WNY BEFORE:
1. Follow instructions in Items 1 and 2, above.
2. You will hear a “click” when the turnstile is activated. You have 

5 seconds to push the turnstile for entry before it re‐locks.

PLEASE NOTE: The system will not allow your card to gain access 
multiple times, so be ready to enter the turnstile immediately 
after swiping your card. 

ALLOWING ANOTHER PERSON TO GAIN ACCESS USING YOUR I.D. 
IS PROHIBITED

For additional assistance, please call (202) 433‐4201

IF THIS IS YOUR FIRST TIME USING A
TURNSTILE:

1. Hold your card so the back is facing left 
and the bar code (not the “credit card 
strip”) is inserted in the reader.

2. Swipe your card up or down (direction 
does not matter). Reader will say “Card 
Not Enrolled”

3. Wait at least 15 seconds. Proceed to 
remainder of instructions, below.
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